15. Sagsbehandling (parthgring, begrundelse, klage m.v.)

De almindelige regler i forvaltningsloven, jf. lovbekendtggrelse nr. 433 af 22. april 2014, om inhabilitet,
partshgring, begrundelse, klagevejledning m.m. geelder for alle myndigheder.

Reglerne i forvaltningslovens kapitel 2 (88 3-6) vedrgrer inhabilitet.

Reglerne i forvaltningslovens kapitel 5 (88 19-21) vedrgrer partshgring og vil eksempelvis veere
relevante, nar et vejnavn eller en ejendoms husnummer skal aendres.

Forvaltningslovens kapitel 6 (88 22-24) vedrgrer begrundelse for afggrelser og kapitel 7 (88§ 25-26)
vedrgrer klagevejledning i afgarelser.

For en naermere gennemgang af forvaltningslovens bestemmelser henvises til loven, vejledning nr.
11740 af 4. december 1986 om forvaltningsloven og afggrelser mv., som kan findes pa hjemmesiden Ret
sinformation.dk.

De fglgende afsnit har sdledes alene til formal at give en oversigt over de vigtigste regler.

Det bemeerkes, at adressemyndigheden ud over de almindelige regler i forvaltningsloven ogsa skal veere
opmaerksom pa, at adresselovens § 4 om, at fastszeettelse af vejnavne og husnumre i visse tilfeelde skal
ske med samtykke fra Vejdirektoratet, Forsvarsministeriet eller Justitsministeriet eller efter samrad med
grundejeren, er et supplement til forvaltningsloven.

15.1. Inhabilitet

Reglerne om inhabilitet findes i forvaltningslovens kapitel 2 (8§ 3-6).

Inhabilitet betyder, at seerlige forhold hos en person, som varetager opgaver fx i en offentlig myndighed,
afskeerer personen fra at deltage i sagens behandling. Det kan fx veere, fordi den pageeldende person
har personlige eller gkonomiske interesser i sagens udfald.

Forvaltningslovens § 3, stk. 1, opregner de former for interessekonflikt, der kan medfare inhabilitet.

En person, som er inhabil i forhold til en sag, ma hverken treeffe afgerelse, deltage i afggrelsen, eller i
gvrigt medvirke ved behandlingen af den pageeldende sag. Baggrunden herfor er, at der foreligger en
interessekonflikt, som veekker tvivl om personens upartiskhed. Det geelder, uanset om personen er ansat
eller fx politisk valgt byrddsmedlem.

Formalet med inhabilitetsreglerne er dels at undga en reel risiko for, at afgerelsen i den konkrete sag
pavirkes af uvedkommende hensyn, og dels at undgd, at der hos parterne i sagen eller omverdenen
opstar mistillid til upartiskheden hos de offentlige ansatte eller politisk valgte, der skal medvirke i sagen.
Det har altsa ikke betydning for, om en person er inhabil, om personen gerne vil og kan tilsidesaette sine
egne interesser ved sagsbehandlingen.

Hvis man ved, at der foreligger forhold, som er naevnt i forvaltningslovens § 3, stk. 1, altsa
interessekonflikter som gar én inhabil, skal man med det samme underrette sin leder om det.

15.2. Partshgring

Reglerne om partshgring findes i forvaltningslovens kapitel 5 (§8§ 19-21).

Partshgring betyder, at den, der er part i en forvaltningssag, far lejlighed til at gere sig bekendt med og
kommentere det faktiske afggrelsesgrundlag, dvs. oplysningerne i sagen, inden sagen afggres.

15.2.1. Formalet med partshering

® Formalet med forvaltningslovens § 19 om partshering er at sikre, at den, der er part i en sag,
ved, at sagen eksisterer,

® kender de faktiske oplysninger og eksterne faglige vurderinger, som danner grundlag for den
afgerelse, myndigheden skal traeffe, og

* far mulighed for at kommentere sagens faktiske grundlag og eksterne faglige vurderinger, inden
sagen afggres.

Partshgringen bidrager saledes til at sikre den enkeltes retsstilling over for den offentlige forvaltning.

Det har endvidere stor betydning for tilliden til forvaltningen, at parten far mulighed for at kontrollere
myndighedens beslutningsgrundlag, inden afggrelsen treeffes.

Partshgring er samtidig med til at sikre, at myndigheden har de oplysninger, den skal bruge for kunne
traeffe en lovlig og korrekt afggrelse.
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Der ma ikke treeffes afgarelse, for alle sagens parter har haft mulighed for at afgive deres udtalelse.
Konsekvensen af, at der ikke er gennemfart partsharing, far en afgerelse treeffes, kan veere, at sagen ma
ga om med fornyet hering af sagens parter, se ogsa afsnit 15.2.5 om konsekvenserne af manglende
partsharing.

15.2.2. Hvem er part i sagen?
Part i en sag er den, som har en veesentlig og individuel interesse i sagens afggarelse.

| forbindelse med eendring af eksisterende vejnavne, husnumre, supplerende bynavn, eller adresse, som
bergrer en eller flere ejendomme, vil parterne i sagen typisk veere de ejere og lejere af savel boliger som
virksomheder, hvis adresse bergres af aendringen.

15.2.3. Hvornar er der pligt til at partshare?
Forvaltningslovens hovedregel om partshgring findes i lovens § 19, stk. 1.

Ifelge reglen ma en myndighed ikke treeffe afgerelse i en sag, far der er gennemfart partshgring, hvis
den pageeldende part "ikke kan antages at vaere bekendt med, at myndigheden er i besiddelse af
bestemte oplysninger om sagens faktiske omstaendigheder”. Reglen geelder dog kun, hvis oplysningerne
er til ugunst for den pageeldende part og er af veesentlig betydning for sagens afgerelse.

Pligten til at partshgre indtraeder, nar fglgende fire betingelser er opfyldt:

® Parten er ikke bekendt med, at myndigheden er i besiddelse af bestemte oplysninger eller
vurderinger.

® Oplysningerne handler om sagens faktiske grundlag eller eksterne faglige vurderinger.

® Oplysningerne eller vurderingerne er til ugunst for parten.

® Oplysningerne eller vurderingerne er af vaesentlig betydning for afggrelsen af sagen.

Den fgrste betingelse om, at parten ikke er bekendt med, at bestemte oplysninger eller vurderinger
indgar i sagen, kan veere opfyldt, selv om sagen er rejst af parten selv. Det geelder bl.a., hvis
oplysningerne er indhentet uden partens medvirken, eller hvis oplysningerne er udarbejdet af
myndigheden selv — eksempelvis ud fra oplysninger i et register eller pa grundlag af oplysninger, som
myndigheden har i forvejen. Betingelsen er opfyldt, selv om parten kender oplysningerne, men blot ikke
ved, at de vil blive brugt i forbindelse med den konkrete sag.

| forhold til den anden betingelse, hvorefter der skal veere tale om en sags faktiske grundlag eller
eksterne faglige vurderinger, er det afgerende, om oplysningerne er af en sddan karakter, at de bidrager
til at skabe klarhed over sagens faktiske omsteendigheder.

Den tredje betingelse om, at oplysningerne eller vurderingerne skal veere til ugunst for parten selv skal
ses i forhold til afggrelsens udfald. Hvis det ikke er muligt at afgere, om en oplysning er til ugunst for
parten, vil der altid vaere pligt til at foretage partsharing. Der kan ogsa veere pligt til at partshere i tilfeelde,
hvor parten kan have fordel af at supplere det faktiske grundlag for en sag.

Den fjerde betingelse om, at oplysningerne eller vurderingerne skal veere af vaesentlig betydning for
sagens afgarelse begreenser partsharing til at omfatte tilfeelde, hvor der er grund til at antage, at parten
vil veere interesseret i at blive hart, og hvor en medvirken fra partens side ma antages at kunne forbedre
myndighedens beslutningsgrundlag.

Normalt vil partshgring veere pakraevet, far adressemyndigheden foretager en eendring af eksisterende
vejnavne eller husnumre, hvorved en eller fleres adresse direkte vil blive bergrt.

Erfaringerne viser, at adressemyndigheden iseer skal veere opmaerksomme i situationer, hvor en
udstykning eller byggesag udlgser behov for adresseaendringer for naboer eller andre pa vejen, som ikke
i forvejen er part i udstyknings- eller byggesagen, og som derfor ikke kender baggrunden for
adresseeendringen.

Det samme gar sig geeldende, hvis kommunen af egen drift eller pa baggrund af en henvendelse finder,
at fastseettelsen af adresser i et bestemt omrade skal tages op til overvejelse, fx fordi den er misvisende
eller mangelfuld.

Borgere eller virksomheder, som p& denne made uforvarende bergres af en adresseaendring, vil i sagens
natur have en meget klar interesse i at blive orienteret om sagen og dens baggrund og i at fa lejlighed til
at udtale sig, for adressemyndigheden traeffer sin afgarelse.

Erfaringerne viser, at en partshgring kan fare til, at der fremkommer oplysninger, som aendrer
forudsaetningerne for den afggrelse, som adressemyndigheden havde planlagt. Det kan fx vaere
oplysninger om en pateenkt udstykning, et nybyggeri eller andre forhold, som kommunen ikke kender til,
og som vil ndre grundlaget for at fastseette adresser i omradet.

Det kan undertiden veere umuligt at fa identificeret de parter, fx de enkelte medlemmer af en
haveforening, som bergres af en adressesag. Selv om individuel hgring er vanskelig skal
adressemyndigheden, i overensstemmelse med god forvaltningsskik, alligevel sgge at orientere de
bergrte parter bedst muligt.



Adressemyndigheden kan veelge at orientere parterne gennem opslag, annoncering eller — mere
malrettet — ved et brev som uddeles til alle de bergrte adresser inden for omradet, f.eks. "Til lejere i
Vestergade 10-16" eller "Til medlemmerne af Haveforeningen Blomsterbedet”.

En anden lgsning er at kontakte ejendommens ejer, administrator, bestyrelse eller lignende og aftale
med denne at viderebringe et haringsbrev til de bergrte parter. For haveforeninger og lignende kan
kommunen henvende sig til foreningens bestyrelse.

Forvaltningslovens § 19, stk. 1, fastleegger, hvornar en myndighed er forpligtet til at foretage partshering.
Forvaltningsloven er imidlertid en minimumslov og er ikke til hinder for, at der gennemfgres partsharing i
videre omfang. Partshgring ber derfor foretages ogsa i tilfeelde, hvor parten skennes at kunne have
nogen interesse i at fa lejlighed til at se og eventuelt kommentere afggrelsesgrundlaget, medmindre
hensynet til offentlige eller andre privates interesser taler imod det.

| forvaltningslovens § 19, stk. 2, omtales seks undtagelser fra hovedreglen, hvor der ikke skal foretages
partshgring.

Kravet om partsharing geelder ifglge forvaltningslovens § 19, stk. 2, nr. 1, ikke, hvis "det efter
oplysningernes eller vurderingernes karakter og sagens beskaffenhed ma anses for ubetsenkeligt at
treeffe afggrelse i sagen pa det foreliggende grundlag”.

Er der eksempelvis ikke tvivl om antallet af dgre pa en trappeafsats eller antallet af etager i en bygning,
vil en simpel berigtigelse af fejl eller en eendring af en etage- eller dgrbetegnelse veere undtaget
forudg&ende partshgring.

De gvrige undtagelser i forvaltningslovens § 19, stk. 2, vil sjeeldent — om nogensinde — veere relevante
ved fastseettelse af vejnavne, adresser eller supplerende bynavne.

15.2.4. Hvordan gennemfgres en partshgringen

Forvaltningslovens § 19, stk. 1, indeholder ingen formkrav til selve hgringsproceduren. Det afggrende er,
at haringsformen respekterer forméalet med partshgringspligten — dvs., at parten far mulighed for at
kommentere, korrigere og supplere sagens faktuelle grundlag og eksterne faglige vurderinger.

En partshgring kan gennemferes bade skriftligt og mundtligt.

En skriftlig haring kan ske i form af en fremsendelse af sagens dokumenter eller ved, at myndigheden
udarbejder en sagsfremstilling af de oplysninger, der er undergivet partshgringspligt. Den kan ogsa
gennemfgres som udarbejdelse af et udkast til afggrelse (en agterskrivelse), hvori de relevante
oplysninger er gengivet, indholdet af den pataenkte aendring og adressemyndighedens begrundelse for at
ville foretage aendringen er beskrevet. Det er vigtigt, at adressemyndigheden er opmaerksom p&, om det
fremstar klart, hvad borgeren skal forholde sig til. Desuden er det et krav, at det klart fremgar, at der er
tale om en hgring, og at parten har mulighed for at komme med en udtalelse.

Forvaltningsloven indeholder ingen regler om, hvorndr i et sagsbehandlingsforlgb en partsharing skal
iveerkseettes. Det beror pa en konkret vurdering, herunder af den enkelte sags karakter og omfang. Det
er dog Klart, at parten skal have lejlighed til at udtale sig, inden der treeffes afggrelse.

Adressemyndigheden vil skulle afvente hgringssvaret (eller udlgbet af hgringsfristen), inden der treeffes
afgerelse, og vil skulle forholde sig til de oplysninger og indsigelser, som parten méatte komme med.

Det fglger af forvaltningslovens § 19, stk. 1, at myndigheden i forbindelse med partshgring kan fastseette
en frist for, hvornar parten skal afgive en udtalelse. Ved fastszettelse af fristen bgr der gives parten
rimelig tid til at seette sig ind i oplysningerne og overveje udtalelsens form og indhold. Der bgr i den
forbindelse tages hensyn til omfanget af oplysningerne og til sagens eller oplysningernes karakter.
Samtidig bar der ogsa tages hensyn til andre private eller offentlige interesser, herunder navnlig andre
parters interesse i en hurtig behandling af sagen.

Det bgr oplyses til parten, at myndigheden er berettiget til at treeffe afggrelse uden at afvente partens
svar, hvis fristen overskrides.

Hvis parten anmoder om at fa fristen forleenget, bgr en sddan anmodning normalt imgdekommes,
medmindre det vil veere vaesentligt i strid med de hensyn, der 14 til grund for fastseettelsen af fristen.

Hvis man foretager en mundtlig partshgring, skal der i sagen journaliseres et telefon- eller mgdenotat
eller lignende, som refererer indholdet af den information, som er givet til parten og hvad parten evt. har
sagt hertil. Notatpligten falger af offentlighedslovens § 13. Notatpligten er vaesentlig bade for parten og
adressemyndigheden som en dokumentation for, hvad der er sagt eller aftalt. Notatpligten sikrer ogsa
adressemyndighedens mulighed for at skabe sig et overblik over og dokumentation for oplysninger og
sagsforlgb. Det er blandt andet veesentligt ved skift af sagsbehandler.

15.2.5. Konsekvenser ved manglende partshgring

Den veesentligste konsekvens af manglende partshgring er, at det kan fare til en forkert afgarelse, fordi
der mangler oplysninger i sagen.



Kravet om partshering har karakter af en garantiforskrift. Manglende partshgring vil som udgangspunkt
medfgre, at afgarelsen bliver ugyldig, medmindre myndigheden kan godtgare, at fejlen i det konkrete
tilfeelde har veeret uden betydning.

Under alle omstaendigheder vil manglende partsharing ofte fgre til klagesager. En myndighed vil i langt
de fleste tilfeelde bruge en del flere ressourcer pa en klagesag — og en eventuel ny behandling af sagen —
end pa at foretage partshegring.

15.3. Begrundelse for afggrelsen

Nar adressemyndigheden har truffet sin afgerelse, skal de bergrte parter orienteres om afgarelsen.

Parterne skal ifglge forvaltningslovens §§ 22-24 have en skriftlig begrundelse for afggrelsen, dvs. en
forklaring pd, hvorfor afggrelsen har faet det indhold, den har. Undtagelsen er dog, at afggrelser som
fuldt ud giver den pageeldende part medhold, ikke skal begrundes.

Begrundelsen har fire hovedfunktioner:

® Den skal give parten fuld information om grundlaget og baggrunden for afggrelsen.

® Den skal bidrage til at sikre, at grundlaget for afggrelsen er sagligt og fyldestggrende.

® Den skal udggre et vaesentligt grundlag for partens overvejelse over om vedkommende vil klage
over adressemyndighedens afggrelse.

® Den skal give klagemyndigheden mulighed for at vurdere afggrelsens holdbarhed.

Der er en raekke krav til udformningen af begrundelsen:

Begrundelsen skal vaere individuel, dvs. rettet til den eller de pageeldende parter. Beslutninger, som
treeffes af fx byrad eller et udvalg om fx et sendret vejnavn, skal altsé ogsa begrundes, nar afggrelsen
sendes til parten. En kopi af en byrads- eller udvalgsbeslutning, som sendes parten, opfylder derfor ikke
kravet om en individuel begrundelse, medmindre den umiddelbart angiver de grunde, som beslutningen
hviler pd og en henvisning til de retsregler, den er truffet efter.

Sagens faktiske omsteendigheder og reglerne er grundlaget for afgarelsen. Det skal derfor fremga af
begrundelsen, hvilke oplysninger i sagen, som er tillagt veesentlig betydning for resultatet.

Begrundelsen skal ogsa indeholde en henvisning til de relevante retsregler. Dvs. at adressemyndigheden
s& praecist som muligt skal angive de paragraffer i adresseloven eller adressebekendtggrelsen, som er
anvendt. Reglernes indhold kan med fordel gengives, saledes at borgeren far et konkret indblik i de
forhold, som har fart adressemyndigheden frem til sin afggrelse.

Adressemyndigheden skal angive de hovedhensyn, der har veeret bestemmende for den endelige
afgarelse.

Ligesom ved partsharinger kan adressemyndigheden aftale med en ejer, administrator, bestyrelse eller
lignende at viderebringe orienteringen om adressemyndighedens afggrelse med begrundelse og
klagevejledning til de bergrte parter.

15.4. Klagevejledning
Reglerne om klagevejledning findes i forvaltningslovens kapitel 7 (§8 25 og 26).

Adressemyndighedens afggrelse skal veere ledsaget af en klagevejledning, hvis afgarelsen gar borgeren
helt eller delvist imod. Hvis afggrelsen derimod fuldt ud falger de synspunkter, som borgeren har fremsat,
skal der ikke gives klagevejledning.

Klagevejledningen skal altid indeholde en tydelig vejledning i, hvilken myndighed der skal klages til og
hvor lang klagefristen er.

Hvis afggrelsen eller borgerens klage ogsa vedrgrer spgrgsmal, som ligger uden for adresseloven og
adressebekendtgarelsen — fx i vejlovgivningen — bar klagevejledningen tillige henvise til de relevante
klagemuligheder for den del af afggrelsen.



Eksempel pé klagevejledning:
Du kan klage over afgrelsen for sé vidt angér retlige spargsmé. Hvis du vil klage, skal du gore det senest 4 uger
efter, afgarelsen er meddelt til dig. Du skal sende din klage til:
Styrelsen for D og Effektivisering, vej 8, 2400 havn NV
e-mail: adresser@SDFL.dk

Der kan for eksempel klages over afgarelsen, hvis du mener, at reglerne i adresseloven eller bekendtggrelse om

vejnavne og adresser ikke er fortolket korrekt. Du kan ogsé klage hvis du mener, at gzldende

if ikke er overholdt. Der kan derimod ikke klages over en skansmassig
afgarelse som ligger inden for rammerne af de regler, der glder. Dvs. nér kommunen kunne velge mellem flere

forskellige, rigtige afgarelser.

Det vil lette sagsbehandlingen, hvis du i klagen skriver s& udfarligt som muligt, hvorfor du er utilfreds med

afgorelsen.

[Hvis det er relevant:] Det angivne postnummer er i overensstemmelse med PostNord Danmarks oplysninger om,
hvilket postnummer der horer til adresserne i omradet. Klage over PostNord Danmarks afgarelser vedrarende
postnumre skal rettes til Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, Carsten Niebuhrs Gade 43, 1577 Kabenhavn V, e-mail:
info@tbst.dk.

15.5. Klage

15.5.1. Hvad der kan klages over?

Efter adresselovens § 18, stk. 1, er der adgang til at paklage enhver afggrelse, som
adressemyndigheden treeffer efter adresseloven eller bekendtggrelse om vejnavne og adresser, dvs.
adressemyndighedens fastseettelse af vejnavne, husnumre, etage- og dgrbetegnelser, supplerende
bynavne eller bestemmelse om skiltning.

Klageretten omfatter kun retlige spgrgsmal. Retlige spargsmal skal forstds som spgrgsmal om
lovligheden og gyldigheden af den trufhe afggrelse. Derimod kan den del af adressemyndighedens
afgarelse, som er baseret pa et administrativt sken inden for rammerne af reglerne, ikke paklages.

Dette indebzerer, at klagemyndigheden vurderer, om adressemyndighedens afggrelse er i
overensstemmelse med adresseloven og bekendtggrelse om vejnavne og adresser.

Klagemyndigheden vil i gvrigt pase, at adressemyndigheden har overholdt forvaltningsloven, herunder
om adressemyndigheden har foretaget partshgring, om afggrelsen er begrundet og om der er givet
klagevejledning. Klagemyndigheden kan ogsa efterprave, om generelle uskrevne forvaltningsretlige
grundsaetninger er overholdt. Det geelder grundsaetningen om saglig forvaltning
(magtfordrejningsgrundsaetningen), proportionalitetsprincippet og lighedsgrundsaetningen.

Hvis der i adressemyndighedens afgarelse indgar et skan, dvs. at adressemyndigheden ud fra en
afvejning af forskellige hensyn har valgt en bestemt Igsning, ma klagemyndigheden ikke tage stilling
hertil, hvis dette skan i gvrigt er sagligt. Kun hvis det viser sig, at der foreligger usaglige hensyn, som har
indvirket p& adressemyndighedens sken, kan klagemyndigheden tage dette op til pravelse.

Retlige spargsmal er blandt andet:

® Om adressemyndigheden har truffet afggrelse efter reglerne i adresseloven og bekendtggrelse
om vejnavne og adresser.

® Om adressemyndigheden har fortolket reglerne i adresseloven og bekendtggrelse om vejnavne
og adresser korrekt.

® Om adressemyndigheden har fulgt de almindelige forvaltningsretlige regler om f.eks.
partsharing, begrundelse og klagevejledning.

® Om der foreligger inhabilitet.

® Om adressemyndigheden har undladt at foretage et konkret skgn, eller om
adressemyndigheden har varetaget usaglige hensyn ved skgnsudgvelsen eller undladt at
inddrage relevante vaesentlige hensyn.

® Huvis det viser sig, at et eller flere af de retlige forhold ikke er i orden, kan klagemyndigheden
hjemvise sagen til fornyet behandling i kommunen.

15.5.2. Hvor kan der klages til?

Ifglge adresselovens § 18, stk. 1, er energi-, forsynings- og klimaministeren klagemyndighed. Ministeren
har imidlertid givet befgjelsen videre til Styrelsen for Dataforsyning og Infrastruktur. Styrelsen er derfor
klagemyndighed.

15.5.3. Hvem er klageberettigede?

Ifglge adresselovens § 18, stk. 2, kan fglgende klage over adressemyndighedens afggrelse efter
adressereglerne:

® Den, afggrelsen er rettet til
® Enhver, der har en individuel, veesentlig interesse i sagens udfald



Med individuel, vaesentlig interesse i sagen menes, at den pageeldende klager skal veere bergrt af
afgarelsen i en vis kvalificeret grad, og at denne pavirkning skal veere speciel i sammenligning med den
pavirkning, som afgarelsen vil have over for alle og enhver inden for en stagrre personkreds.

Det beror pa en konkret vurdering, hvem der er klageberettiget i en adressesag. En ejer af en ejendom
og lejere i en ejendom for hvilken, adressemyndigheden har fastsat en adresse, vil som udgangspunkt
veere klageberettigede.

Der vil ofte veere sammenfald mellem en klageberettiget og en part i en sag.

15.5.4. Klagefrist

Klagefristen er ifglge adresselovens § 18, stk. 3, fire uger fra den dag, afgerelsen er meddelt den
pageeldende eller fra offentligggrelsen, hvis der er tale om en beslutning, hvorom der er udfeerdiget en
offentlig kundggrelse.

Klagefristen regnes fra det tidspunkt, hvor meddelelsen om afggrelsen er kommet frem til den
pageeldende, dvs. nar den er tilgaengelig for den pageeldende fx i e-boks. Det er altsd ikke afgerende om
pageeldende har leest afgarelsen den dag afgarelsen er kommet frem. Klagefristen udlgber 4 uger
senere pd samme ugedag, som meddelelsen er kommet frem hhv. kundgjort. Hvis klagefristen udlgber
en lgrdag, sendag eller en helligdag, bliver fristen forlaenget til den efterfglgende hverdag.

Der henvises i gvrigt til vejledning nr. 9533 af 26. juni 2018 om beregning af klagefrister. Vejledningen
kan findes p& hjemmesiden retsinformation.dk.

Offentlig kundgerelse sker, n&r kommunen veelger at offentligggre sendringer, eksempelvis for starre
omrader, gennem andre kanaler end via direkte kontakt til hver enkelt i en bestemt borgerkreds.
Eksempelvis kan det ske, nar en beslutning om et nyt vejnavn i et nyt lokalplanomréde er givet ved
offentliggarelsen af lokalplanen eller ved en konkurrence om nye vejnavne, hvor resultatet af
konkurrencen offentliggeres i lokalavisen.

Nar der er en saerlig grund dertil, kan klagemyndigheden se bort fra overskridelse af klagefristen. Som
seerlige grunde kan naevnes manglende eller mangelfuld begrundelse eller klagevejledning i
adressemyndighedens afgerelse. Der kan ogsa veere seerlige grunde hos den klageberettigede, som gar,
at den klageberettigede forhindres i at klage inden klagefristens udlgb. Det vil bero pa en konkret
vurdering, om der er tale om sadanne seerlige grunde, der kan begrunde, at der ses bort fra
overskridelsen af klagefristen.

15.5.5. Har en klage opseettende virkning?

Som udgangspunkt har en klage over adressemyndighedens afgarelse ikke opseettende virkning. Altsa
treeder adressemyndighedens afggrelse i kraft p& det tidspunkt, som adressemyndigheden har bestemt.

Klagemyndigheden kan dog efter adresselovens § 18, stk. 4, bestemme, at en klage skal have
opseettende virkning. Tilleegges en klage opseettende virkning betyder det, at den afggrelse, som
adressemyndigheden har truffet, ikke kan treede i kraft for efter klagemyndigheden har truffet afgarelse.

For at denne bestemmelse far effekt, kreever det imidlertid, at kommunen i sin afgarelse tager stilling til,
fra hvilket tidspunkt fx en adresseaendring traeder i kraft. Kravet om en bestemt ikrafttraedelsesdato fglger
bl.a. af adressebekendtggrelsens 88 10, 11 og 15 for hhv. vejnavne, supplerende bynavne og adresser.

Er det muligt, bar adressesendringen farst treede i kraft mindst 30 dage efter, at afggrelsen er meddelt
sagens parter. En sadan fremskrivning vil nemlig give klagemyndigheden mulighed for at afggre, om
klagen skal have opseettende virkning, inden andringen treeder i kraft.

Et sddant hensyn ma ngdvendigvis vige i situationer, hvor andre hensyn vejer tungere, fx behovet for at
seette den nye eller eendrede adresse i kraft for at kunne foretage en korrekt folkeregistrering af
beboerne.

15.6. Erstatning i forbindelse med adresseaendringer?

En adresse er ikke en sddan beskyttet rettighed, at en aendring heri i almindelighed vil kunne danne
grundlag for erstatning.

Ejere, lejere og andre interessenter ma saledes tale aendringer i en adresse som erstatningsfri
regulering, selv om det medfgrer udgifter (fx til stempler, brevpapir, hiemmeside, brochurer mv.) —
medmindre der p& baggrund af helt szerlige omstzendigheder i den pageeldende sag kan statueres et
ansvarsgrundlag. Som eksempler herpa kan naevnes en situation, hvor adressemyndigheden har begaet
en ansvarspadragende fejl i sagsbehandlingen eller gjort sig skyldig i magtmisbrug.

15.7. Klager over postnumre

Det er PostNord Danmark, der vedligeholder postnummersystemet. PostNord Danmark behandler derfor
ogsé henvendelser om de fastsatte postnumre og deres afgraensning. Klager over PostNord Danmarks
afgarelser kan indbringes for Trafik-, Bygge- og Boligstyrelsen, der farer tilsyn med PostNord Danmark.
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